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 گروه آمار معاونت بهداشت دانشگاه علوم پزشکی تبریز

 بسمه تعالی

ا از طریق راز بیمه سلامت  جهت ثبت نسخه الکترونیکی در سامانه سیب ابتدا باید نام کاربری و رمز عبور دریافت شده

 (شکل زیرثبت نمائید.) "بیمه عبور رمز و کاربری کد ثبت"آیکن 

 

صفحه زیر نمایش داده خواهد شد که باید اطلاعات خواسته  "بیمه عبور رمز و کاربری کد ثبت"با کلیک بر روی آیکن 

 کلیک کنید. "ذخیره"شده تکمیل و سپس روی دکمه 

 

در این مرحله اگر اطلاعات به درستی وارد شده باشد،  پیام موفقیت آمیز بودن عملیات برای کاربر نمایش داده خواهد 

 شد.
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پس از آن با انجام نسخه  و ذخیره خواهد شدبرای نقش مورد نظر  سلامت بیمه ، اطلاعاتاطلاعات کاربری ثبتبا 

 گردد.می نویسی در سامانه سیب اطلاعات با  سامانه های مورد نظر تبادل 

برای اطلاعات کاربری بیمه تامین اجتماعی ، نیازی به ثبت اطلاعات آن در سامانه سیب نمی باشد و در صورت  : 1نکته 

 امانه بیمه تامین اجتماعی، اطلاعات به صورت اتوماتیک لینک خواهد شد.ثبت نام پزشک در س

 مراحل ثبت نسخه:

 جهت ثبت نسخه ابتدا باید خدمت گیرنده را انتخاب کنیم.
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 وارد صفحه ویزیت بیمار خواهیم شد. ،مهمانو یا به صورت فهرست خدمت گیرندگان پس از انتخاب خدمت گیرنده از 

 وارد صفحه ویزیت می شویم. "ذخیره"را وارد میکنیم. با کلیک بر روی دکمه  (اصلی شکایت)CCابتدا فیلد 

 

 کلیک میکنیم تا صفحه مربوطه نمایش داده شود. "تجویز دارو"جهت ثبت نسخه بر روی 
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 پس از باشدو انتخاب می مشاهده  قبللاتین( موارد مشابه ) در قسمت تجویز دارو با وارد کردن قسمتی از نام دارو

دکمه  با کلیک روی ونحوه مصرف همچنین و دستور مصرف ، کل تجویزمقدار وارد کردن وداروی مورد نظر انتخاب 

 .، عملیات ثبت دارو به پایان می رسدذخیره
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میتوان بدون جستجوی داروها، نسخه  ،در صورت ذخیره نسخه )ها( به عنوان نمونهانتخاب از نمونه در باکس  : 2نکته 

 را برای فرد مورد نظر بارگذاری نمود.

نسخه های قبلی بیمار نمایش داده خواهد شد که میتوان از این طریق هم نسخه مورد نظر را سابقه در باکس :  3نکته 

 بارگذاری نمود.

  "یرهذخ"دارو و سپس با کلیک بر روی دکمه پس از انتخاب نسخه از نمونه یا سابقه فرد و یا به صورت وارد کردن نام 

 صفحه مربوط به تجویز دارو بسته شده و وارد صفحه ویزیت می شویم.
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 در صفحه ویزیت نسخه تجویز شده قابل مشاهده می باشد.

 در سمت راست نسخه تجویز شده تعدادی آیکن قابل مشاهده است که در ادامه توضیح داده می شود: : 4نکته 

  با کلیک روی این آیکن، نسخه مورد نظر حذف می گردد.: آیکن 

  از این آیکن جهت ذخیره نسخه به عنوان نمونه استفاده می شود.آیکن : 

  جهت چاپ نسخه مورد نظر از این آیکن استفاده می شود.آیکن : 

و یا حذف موردی آنها داروهای نمایش داده شده می توان نسبت به ویرایش  عنوان همچنین با کلیک بر روی : 5نکته 

 اقدام نمود.

 

ر د ویرایش و اصلاحامکان  "تایید نهایی و پایان ویزیت"لازم به ذکر است که پس از پایان ویزیت و زدن دکمه  : 6نکته 

 این قسمت وجود نخواهد داشت.

 

 نمایش داده خواهد شد.در صورت وجود نسخه فعال در ویزیت، در صورت کلیک برو روی تجویز دارو پیام فوق  : 7نکته 

 ثبت پاراکلینیک 

 اقدام می کنیم.موجود در صفحه ویزیت  "پاراکلینیک"در صورت نیاز برای ثبت پاراکلینیک از طریق دکمه 
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 قابل انتخاب می باشد "درخواست رادیولوژی"و  "درخواست آزمایش"با کلیک بر روی این دکمه دو گزینه 

 : درخواست آزمایش 

 با کلیک بر روی این گزینه صفحه مورد نظر قابل مشاهده می باشد.جهت ثبت در خواست آزمایش 

 
 در صفحه مورد نظر با وارد کردن نام آزمایش)لاتین( آزمایش های مورد نظر نمایش داده شده و قابل انتخاب می باشد.
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یکنیم تا این قسمت ذخیره گردد و به صفحه کلیک م "ذخیره"پس از وارد کردن آزمایش های مورد نظر بر روی دکمه 

 ویزیت باز خواهیم گشت.

 

  رادیولوژیدرخواست : 

 با کلیک بر روی این گزینه صفحه مورد نظر قابل مشاهده می باشد. رادیولوژیجهت ثبت در خواست 
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قابل مشاهده و سابقه در صورتی که برای فرد قبلاً درخواست رادیولوژی انجام شده باشد، از قسمت  در فرم مورد نظر

نتخاب می باشد و یا با نوشتن نام رادیولوژی)لاتین( از فهرست نمایش داده شده می توان گزینه مورد نظر را انتخاب ا

 نمود.

 

 اطلاعات ذخیره شده و به صفحه ویزیت منتقل خواهیم شد. "ذخیره"پس انتخاب موارد مورد نیاز با کلیک روی دکمه 

بت اطلاعات ث "تائید نهایی و پایان ویزیت"ک بر روی دکمه یپس از انجام کامل ویزیت و انجام موارد مورد نیاز با کل

 خواهد شد.

 خطاها و پیام ها

 خطا توضیح داده شده است. در ثبت نسخه ممکن است خطاهایی نمایش داده شود که در ادامه عنوان خطا و دلیل

 "بیمه توسط ای مرحله دو صورت به سامانه به ورود نمودن فعال غیر "سلامت بیمه شهروند سرویس در خطا 

 "آزمایش و دارو "مثلا بیمار یک برای همزمان نسخه دو ثبت "سلامت بیمه سماد سرویس در خطا" 

 "ندارد همخوانی دارو نوع و مصرف نحوه با شده انتخاب دارویی کدینگ "است نامعتبر خدمت شناسه 
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 "ندارد همخوانی بیمه سازمان و سیب سامانه در شده ثبت موبایل شماره "نشد یافت شده ارسال کاربری نام 

 "به بسی سامانه در کاربر میز در سلامت بیمه سازمان پسورد و کد "نیست معتبر شده ارسال عبور رمز و کاربری نام 

 است نشده ثبت درستی

 "است دهش ثبت تکراری صورت به دقیقه بیست از کمتر زمان در ویزیت "باشد می تکراری شده ثبت نسخه شناسه 

 "مراکز از بعضی اینترنتی ساخت زیر بودن ضعیف "سلامت بیمه توکن در خطا 

 "ینتام سامانه به سیب سامانه لینک عدم "اجتماعی تامین نسخه ارسال سرویس در خطا: رادیولوژی سرویس در خطا 

 پارکلینیک خصوص در فقط اجتماعی

  "تصابان و دسترسی نوع "بگیرید تماس سامانه راهبر با لطفا نیست فراهم شما برای خدمت نوع این به دسترسی 

 بیمه سطتو دسترسی نوع تایید و ماما کاربر مثال عنوان به است نشده انتخاب درستی به بیمه سازمان طریق از کاربر

  "و سیب سامانه در شده ثبت موبایل شماره "باشد نمی معتبرر پزشک همراه تلفن/کدملی: دارو سرویس در خطا 

 ندارد همخوانی بیمه سازمان

  "طعق موقتی صورت به سیب سامانه و بیمه سازمان ارتباطی لینک " اجتماعی تامین نسخه ارسال سرویس در خطا 

 باشد می

  "ماعیاجت تامین کاربران نقش تایید عدم به مربوط " رسیده اتمام به اعتبار/  است نشده تعریف درمانگاه پزشک 

 یبس سامانه در پزشکی نظام کد بودن اشتباه - اجتماعی تامین بیمه سازمان و درمان و بهداشت شبکه رابط توسط

  "انوادهخ پزشک متخصص عنوان به کاربر دسترسی "است نشده داده مقدار درستی به کاری شریک نوع اضافه ویژگی 

 . است نشده تعیین درستی به

  "اجهمو خطا با که اجتماعی تامین ها نسخه برای "باشد یکی امروز تاریخ با باید نسخه تاریخ: دارو سرویس در خطا 

 .میشود مشاهده خطا این ساعت 24 گذشت با و کار میز از مجدد صورت به نسخه ارسال صورت در است شده

 گزارش نسخه های ثبت شده:

اقدام  پزشک یز کارمدر  "شده ثبت های نسخه فهرست"از آیکن  می توان مشاهده نسخه های ثبت شده، جهت

 .نمود
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و  ه، نوع نسخه، نوع بیمتاریخ ویزیت ، شماره ملی خدمت گیرندهبازه زمانی ) در این پنجره بر اساس فیلترهای مختلف

 فراهم شده است.گزارش گیری امکان   داروهای مصرفی(

 

سخه فهرست نو سپس آیکن  ویزیتهمچنین برای گزارش گیری با اکانت ستاد شهرستان و یا دانشگاه هم از طریق تب 

 می توان اقدام کرد.تعداد نسخه های ثبت شده و یا  های ثبت شده
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)بازه زمانی تاریخ ویزیت، شماره ملی خدمت گیرنده، شماره  در این صفحه میتوان براساس فیلترهای مختلف موجود

 گزارش گیری را انجام داد.ملی خدمت دهنده، نوع نسخه، نوع بیمه، وضعیت نسخه، داروی مصرفی و واحد( 

 

را با جزئیات شده در ارسال نسخه مشاهده متن کامل پیام خطاهای نمایش داده  دسترسی جهتهمچنین کاربران ستادی 

 دارا می باشند. بیشتر

 


